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Editorial
Pleins feux sur la chambre des erreurs :

invitation a I'événement de formation et de
réseautage du 31 octobre 2024

Chéres lectrices, chers lecteurs

Le concept de I'entrainement de simulation Chambre des erreurs est de plus en plus connu
et accepté dans toute la Suisse. Dans une chambre des erreurs, les professionnel-le-s sont
sensibilisé-e-s aux risques pour la sécurité des patient-e-s — de maniére pratique et ludique.

Nous vous invitons a visiter une chambre des erreurs le jeudi 31 octobre 2024 dans nos
locaux de la Nordstrasse 31 a Zurich et a suivre un entrainement de simulation exemplaire
dans I'un des cing scénarios : hépital, pharmacie d'officine, cabinet de médecin de famille et
de pédiatrie, maison de retraite et EMS ou psychiatrie.

Quatre créneaux de 60 minutes sont proposés pour chacun des cing scénarios (9h00 ;
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10h30 ; 13h00 ; 14h30). Le déroulement est principalement en allemand, mais nous
proposons deux formations en frangais et une en italien :

Francais :
13h00 chambre des erreurs hopital
14h30 chambre des erreurs pharmacie d'officine

Italien :
13h00 chambre des erreurs maison de retraite et EMS.

En outre, ce sera I'occasion de faire du réseautage et de découvrir la fondation ainsi que ses
autres activités et offres.

Vous trouverez l'invitation avec toutes les informations et le programme ici (en italien).

Inscrivez-vous directement en ligne. Le nombre de participant-e-s est limité. La participation

est gratuite.

Vous étes intéressé-e, mais ne trouvez pas de créneau qui vous convienne en termes de
temps ou de langue ?

Vous souhaitez organiser une chambre des erreurs pour toute votre équipe avec notre
soutien ?

Vous avez des questions sur I'événement ou sur le concept de la chambre des erreurs ?
Alors n'hésitez pas a me contacter a I'adresse balmer@patientensicherheit.ch.

Nous nous réjouissons de passer cette journée passionnante et instructive avec vous.

Cordiales salutations

Dre Andrea Balmer
Responsable de projet Chambre des erreurs

programme de base
national

Programme national de base
« Production et allocation des connaissances »

Revue de littérature 2023 publié par la CFQ
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Dans le cadre du programme national de base (PNB) « Production et allocation des
connaissances », Sécurité des patients Suisse élabore chaque année, sur mandat de la
Commission fédérale de la qualité CFQ, une revue de littérature sur les tendances
nationales et mondiales en matiere de sécurité des patient-e-s pendant la durée du
programme (2022-2024). Il s'agit de saisir, d'analyser et d'évaluer systématiquement les
risques et les solutions possibles.

Récemment, le CFQ a publié sur son site web la derniére revue de littérature 2023 (en
allemand).

Vous trouverez de plus amples informations sur le PNB ainsi que des liens vers les revues
de littérature 2022 (également disponible en frangais) et 2023 publiés jusqu'a présent sur
notre site web.

Revue de littérature 2024

Recherche de bases de données et de registres
relatifs a la sécurité des patient-e-s

La revue de littérature annuelle (voir article précédent) adressé a la CFQ se fonde sur
différentes sources, notamment I'analyse systématique des bases de données et des
registres nationaux afin d'obtenir des indications en I'occurrence des risques et des dangers
dans le domaine de la sécurité des patient-e's en Suisse.

Jusqu'a présent, l'accent a surtout été mis sur les soins aigus. Pour la rédaction de la revue
de littérature 2024, nous souhaitons élargir la focalisation et inclure d'autres sources dans
I'analyse.

Nous demandons donc le soutien d'autres secteurs de soins (par exemple les soins de
longue durée, la psychiatrie, les soins ambulatoires) afin d'obtenir une image plus compléte
de la sécurité des patient-e's en Suisse.

Connaissez-vous ou exploitez-vous des banques de données ou des registres contenant
des données relatives a la sécurité des patient-e-s que vous pourriez mettre a notre
disposition ? N'hésitez pas a contacter Dre Andrea Balmer, responsable de projet,
balmer@patientensicherheit.ch.

Un grand merci pour votre soutien !

Recherche de membres !

Nouveau comiteé : Scientific Board

Lors de sa derniére séance, le conseil de fondation de Sécurité des patients Suisse a décidé
de créer le Scientific Board. Il remplacera le conseil consultatif dissous en 2023 et
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commencera ses activités en janvier 2025. Le comité apportera son soutien consultatif au
conseil de fondation et a la direction.

Pour ce nouveau comité, nous recherchons des membres disposant d'une expertise et
d'une expérience approfondies dans leurs domaines de spécialisation. Le Scientific Board
doit refléter le plus largement possible la diversité des perspectives (disciplines, secteurs,
langues nationales, etc.) en matiére de soins de santé. La langue de réunion et de
communication au sein du Scientific Board est I'anglais.

Pour plus d'informations, consultez le réglement (en anglais).

Vous pouvez poser votre candidature jusqu'au 31 aolt 2024, en joignant votre CV et une
breve lettre décrivant I'expertise et I'expérience que vous pourriez apporter a ce comiteé.
Veuillez envoyer votre dossier (en anglais) par courriel a Christine Michel, responsable

administration et finances, michel@patientensicherheit.ch.

Nous attendons avec impatience votre candidature !

20 ans pour la sécurité des patient-e-s

Rapport annuel 2023

Le conseil de fondation de Sécurité des patients Suisse a approuvé le rapport annuel 2023.
Souhaitez-vous savoir quels projets et activités la fondation a menés au cours de son année
d'anniversaire ? Alors lisez le rapport annuel sur notre site web.

Si vous souhaitez en savoir plus sur la fondation, n'hésitez pas a nous contacter a l'adresse
info@patientensicherheit.ch ou par téléphone au +41 43 244 14 80.

Institutional
Governance for
Quality and Safety

Cours « Institutional Governance for Quality and
Safety »

Dernieres places disponibles

Les organes de gouvernance se trouvent confrontés a de nouveaux défis en matiére de
pilotage ou de surveillance de 'organisation. Il ne s’agit plus uniquement d’assurer son
équilibre financier mais aussi et de fagon croissante de garantir la qualité et la sécurité des
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soins. Comment la gouvernance d’une institution doit-elle évoluer pour faire face a ces
nouveaux défis ? Quels impacts peut-elle avoir sur la qualité et la sécurité des soins ?
Quelles sont les opportunités a saisir ? Vous trouverez de plus amples informations sur le
cours et le programme sur notre site web. Le cours sera donné en frangais.

Fondazione Sicurezza dei pazienti Svizzera N\ . /

Fondation Sécurité des patients Suisse o g

. : . n - patientensicherheit schweiz
Stiftung Patientensicherheit Schweiz sécurité des patients suisse
Nordstrasse 31 - 8006 Zurich sicurezza dei pazienti svizzera
T +41 43 244 14 80

info@patientensicherheit.ch
www.sécuritédespatients.ch
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