
CIRRNET-Fall (ID139262)

"Patientenruf ("Klingel") nicht möglich"

Vergleichbare Fälle aus der CIRRNET-Datenbank:

"Pat. wurde auf eine Station verlegt. Am Nachmittag wurde Patientin gehört, weil sie

gerufen hat. Sie hat sich PVK gezogen. Äussert, dass sie geklingelt hat, bei der

Kontrolle festgestellt, das Klingel nicht eingesteckt war."

"Pat. wurde von einem Zimmer ins andere verlegt. Bei der Installation des Bettes

wurde die Klingel vergessen einzustecken. Als sich danach eine Notfallsituation

ereignete konnte keine Hilfe gerufen werden über die Klingel."

"Klingel war nicht eingesteckt. Pat war vormittags im Röntgen. Unklar, seit wann. Pat

schien aber nichts bemerkt zu haben."

"Patientin wurde von Pflegenden direkt vom Notfall ins Zimmer gebracht.

Verordnungen hatte ich schon vom Assistenzarzt erhalten und auch die Info, dass

die Pat. direkt gebracht wird. Als ich kurze Zeit später ins Zimmer ging, sah ich, dass

die Pat. keine Klingel hatte -war alleine im Zimmer."

"Patientenruf war nicht vollständig eingesteckt, Pflegefachfrau bemerkte dies nicht.

Erst als sie Runde macht u. die Pat. wach antrifft teilt ihr diese mit, dass die Klingel

nicht funktioniere. Pat. war nicht mobil u. hätte Wasser lösen müssen. War alleine im

Zimmer."

"Ich kam in ein Patientenzimmer und begrüsste die Patientin, sie sagte mir, dass sie

mehrfach versucht hat zu klingeln, da sie Schmerzen hatte. Sie hat dann von sich

Schmerzmedikamente genommen (dieselben, welche wir ihr auch gegeben hätten).

Ich habe festgestellt, dass die Klingel nicht eingesteckt war. "

"Heute Morgen kam mir eine Patientin auf dem Gang entgegen und fragte mich ob

ihre Klingel kaputt sei, da sie schon seit 20 Minuten im Zimmer wartete. Als ich ins

Zimmer ging, um zu schauen, was mit der Klingel ist, sah ich, dass das Kabel,

welches die Lampe und die Klingel verbindet, nicht mehr zusammengesteckt war."

"Patientin konnte nicht klingeln, da das Kabel bei der Glocke herausfiel. Somit war

die Glocke nicht mehr mit dem Stromnetz verbunden und die Patientin konnte nicht

klingeln. Obwohl wir jeden Tag eine Glockenrunde machen passiert dies mehrmals

im Monat, da unsere Glocken, die mit den Lampen verbunden sind immer

herausfallen."

"Der Mitpatient im Zimmer musste für den Patienten klingeln, da seine Klingel nicht

funktionierte. Bei der Überprüfung wurde festgestellt, dass die Rufglocke nicht

eingesteckt war. Der Patient erhielt die gewünschte Analgesie trotzdem zeitnah."
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