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Éditorial

Le fonctionnement de CIRRNET est assurée jusqu'en 2030 !

Chères lectrices, chers lecteurs,

Nous commençons la nouvelle année avec une nouvelle très réjouissante : l'avenir de
CIRRNET est assuré ! Grâce au financement de suivi de la Commission fédérale pour la
qualité (CFQ), nous nous réjouissons de poursuivre six années supplémentaires de travail
commun et engagé au sein de ce réseau central pour la sécurité des patient·e·s.
 
La Fondation Sécurité des patients Suisse exploite le Critical Incident Reporting &
Reacting NETwork CIRRNET depuis 2006. En tant qu'institution suprarégionale, il assure
une fonction de réseau central pour les systèmes locaux de déclaration des erreurs. Il est
ainsi possible d'identifier les problèmes ou les risques importants au niveau
suprarégional et de développer des mesures d'amélioration en collaboration avec des
expert·e·s. Outre la publication de recommandations pratiques (Quick-Alerts et Quick-
Infos), différents événements (Incident Talks, mois de déclaration, rencontres CIRRNET,
journées CIRRNET) sont organisés régulièrement afin de promouvoir l'échange
d'expériences et de connaissances entre les organisations et les secteurs.

CIRRNET et ses services ont été développés en permanence au cours des dernières
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années. Le champ d'application de CIRRNET ne cesse de croître et comprend de plus en
plus de fournisseurs de prestations ambulatoires, ce qui offre de nouvelles possibilités
d'améliorer l'échange intersectoriel. Afin d'étendre l'utilisation et l'utilité de CIRRNET de
manière encore plus ciblée, la CFQ a lancé un appel d'offres pour une étude sur le
développement de CIRRNET en tant que plateforme de déclaration nationale uniforme.
Le projet a été confié à la Haute école de Lucerne sous la direction du professeur Oliver
Kessler et a été lancé à l'automne 2024 pour une durée de deux ans. La Fondation Sécurité
des patients Suisse soutient et accompagne le projet.

CIRRNET apporte une contribution essentielle à la promotion de la sécurité des patient·e·s
en Suisse – nous sommes reconnaissants que la poursuite de son fonctionnement soit
assurée pour les prochaines années et nous nous réjouissons de la collaboration avec la
Haute école de Lucerne pour le développement du CIRRNET.

Nous espérons que vous avez bien commencé la nouvelle année après des fêtes de fin
d’année reposantes et nous vous souhaitons une année 2025 couronnée de succès, au
cours de laquelle nous pourrons continuer à faire avancer ensemble le renforcement
pratique de la sécurité des patient·e·s.

Meilleures salutations,

Thomas Steffen
Président de Sécurité des patients Suisse

A propos : la semaine prochaine, le 23 janvier, le premier Incident Talk de l'année aura lieu
en ligne sur le thème de la disponibilité des médicaments (en allemand), inscrivez-vous
dès maintenant. Vous trouverez toutes les informations ici.

Programme national de mise en application de la sécurité de la médication

Recherche d'une direction administrative de programme

À partir d'avril 2025, Sécurité des patients Suisse réalise un nouveau programme national
de mise en application sur mandat de la Commission fédérale pour la qualité CFQ. Prévu
pour une durée de six ans, le programme se concentre sur l'amélioration de la sécurité de
la médication (gestion des médicaments à haut risque, réduction des erreurs de médication
dues à des confusions et gestion sûre des médicaments en cas de changement). De plus
amples informations sur les objectifs et le contenu du programme suivront prochainement.
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Nouvel organe pour soutenir le conseil de fondation et la direction

Nous recherchons pour ce programme une direction administrative qui sera responsable,
entre autres, de la planification, du contrôle et du suivi de toutes les activités administratives
du programme, de la communication avec les parties prenantes en allemand et en français,
du budget, des rapports et de la documentation ainsi que de toutes les tâches
organisationnelles. Le programme est mené en codirection avec la responsable scientifique
du programme, issue du domaine de la pharmacie.

Vous bénéficiez de plusieurs années d'expérience dans la direction de programmes
nationaux, de préférence dans le secteur de la santé, et d'excellentes connaissances
linguistiques en allemand et en français, à l'oral comme à l'écrit ? Alors, nous nous
réjouissons de faire votre connaissance ! Vous trouverez ici l'offre d'emploi détailée.

Le Scientific Board prend ses fonctions

En ce début d'année, le Scientific Board nouvellement créé, présidé par la Prof. Dre II Carla
Meyer-Massetti, vice-présidente de Sécurité des patients Suisse, commence ses travaux. En
tant qu'organe consultatif, il soutient le conseil de fondation et la direction de Sécurité des
patients Suisse.

Les membres du Scientific Board ont été élus par le conseil de fondation et enrichissent le
travail de la fondation grâce à leur vaste expertise dans différents domaines. L'objectif est de
couvrir un éventail aussi large que possible de disciplines, de secteurs et de langues
nationales dans le domaine de la santé. Huit membres ont été nommé·e·s pour le lancement
du Scientific Board, et jusqu'à quatre autres membres viendront s'ajouter au cours de
l'année afin de compléter le comité de manière ciblée.

La première réunion du Scientific Board est prévue pour février. L'un des points essentiels
sera le développement de la stratégie pour le travail futur du comité.

Vous trouverez ici de plus amples informations et un aperçu des membres.

Publication CIRRNET : Quick-Infos

Cas pratiques à discuter
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L'une des tâches principales de CIRRNET est d'identifier les problèmes ou les risques
importants au niveau suprarégional à partir des déclarations CIRS locales et de développer
des recommandations de mesures. Outre les Quick-Alerts complètes, ces
recommandations de mesures sont également publiées dans un format plus petit et plus
rapide : les Quick-Infos.

Les Quick-Infos présentent brièvement, à intervalles irréguliers, des déclarations CIRRNET
particuliers, par exemple sur des événements qui se sont produits de manière comparable et
fréquente et qui mettent en évidence des mécanismes d’erreur typiques ou de cas
considérés comme particulièrement intéressants, significatifs et instructifs.

L'objectif est non seulement de sensibiliser aux risques, mais aussi de susciter des
discussions. Les spécialistes de tous les groupes professionnels et secteurs de soins sont
cordialement invité·e·s à participer activement et à partager leurs propres expériences,
estimations et propositions de solutions.

Chaque Quick-Info contient à cet effet, outre le rapport de cas et un commentaire de la
gestion de CIRRNET, une fonction de commentaire.

Participez, nous nous réjouissons de l'échange avec vous !

Risques lors du transfert de patient·e·s vers d’autres secteurs de prise
en charge
Vers la Quick-Info

Problèmes liés à la gestion des infections et de l’isolement
Vers la Quick-Info

Impossibilité pour les patient·e·s d’appeler (« sonnette »)
Vers la Quick-Info
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