
Newsletter im Webbrowser lesen

17. Juli 2025

Editorial

Erster Einblick in das Swiss Network on Safe Procedures: Online-
Infoveranstaltung am 22. Oktober 2025

Nun haben wir weitere spannende Neuigkeiten: Am
22. Oktober 2025 von 15.00 Uhr bis 16.00 Uhr
haben Sie die Möglichkeit, im Rahmen einer
virtuellen Informationsveranstaltung bereits
einen Einblick in die Plattform zu erhalten, die
Anfang 2026 den Betrieb aufnehmen wird.

Liebe Leserinnen und Leser

Wir haben Ihnen ja bereits in unserem Juni-Newsletter ein kurzes Update zum Swiss
Network on Safe Procedures, einer interaktiven Plattform zu sicheren operativen,
diagnostischen und interventionellen Verfahren, gegeben. Die technische Umsetzung durch
unseren Partner LerNetz und die Erarbeitung von Fachinhalten und Vernetzungsaktivitäten
laufen aktuell auf Hochtouren.

Wir stellen Ihnen – gemeinsam mit verschiedenen Fachexpert:innen, die das Swiss Network
on Safe Procedures unterstützen – die Funktionen vor, geben einen Überblick über erste
Themenschwerpunkte (z. B. Checklisten), Fachinhalte und geplante Veranstaltungen und
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beantworten Ihre Fragen. Die Veranstaltung wird über Microsoft Teams durchgeführt und
findet teils auf Deutsch, teils auf Französisch statt; eine automatische Simultanübersetzung*
in diverse Sprachen ist verfügbar. Die Teilnahme ist kostenlos.

Anmeldung

Das Swiss Network on Safe Procedures ist eine interaktive Plattform für Fachpersonen aller
Berufsgruppen und Tätigkeitsfelder der operativen, diagnostischen und interventionellen
Disziplinen, für Berufseinsteiger:innen genauso wie für erfahrene Expert:innen, schweizweit.
Sie stellt Informationen zu sicherheitsrelevanten Themen bereit, ermöglicht den Austausch in
einem Diskussionsforum und über einen Kompetenz-Pool und bietet Veranstaltungen zur
Vernetzung und zum Wissensaustausch.

Zu Beginn liegt der inhaltliche Fokus auf den operativen Disziplinen. Dies liegt daran, dass
der Auftrag der Eidgenössischen Qualitätskommission für die Entwicklung der Plattform auf
vorangegangenen Programmen zum Thema Sichere Chirurgie basiert und bereits sehr
viele Materialien mit Fokus auf den operativen Disziplinen vorliegen. Zum Teil lassen sich
diese Materialien und Umsetzungserfahrungen auf die diagnostischen und interventionellen
Disziplinen übertragen. Zusätzlich werden die Inhalte der Plattform ab 2026 gezielt auf diese
Bereiche ausgeweitet. Unabhängig davon steht die Plattform, genau wie die Veranstaltung,
aber natürlich von Anfang an allen Fachbereichen offen, um den interdisziplinären Austausch
zu fördern.

Wenn Sie im Bereich Diagnostik oder interventionelle Verfahren tätig sind und nächstes Jahr
an der Weiterentwicklung mitwirken möchten, freuen wir uns über Ihre Kontaktaufnahme
unter brunner@patientensicherheit.ch.

Herzliche Grüsse

Karma Brunner
Wissenschaftliche Mitarbeiterin

Nationales Implementierungsprogramm zur Medikationssicherheit

Bitte teilnehmen und verbreiten: Umfrage unter allen am
Medikationsprozess beteiligten Fachpersonen

Im Rahmen des nationalen Implementierungsprogramms zur Medikationssicherheit
(NIP-MedS) führen wir eine Online-Umfrage durch, um ein umfassenderes Bild der aktuellen
Situation in Bezug auf die Medikationssicherheit in der Schweiz zu erhalten.

Die Umfrage richtet sich an alle Fachpersonen im Gesundheitswesen, die in irgendeiner
Weise am Medikationsprozess beteiligt sind – sei es direkt, z. B. durch Beschaffung,
Lagerung, Verordnung, Herstellung/Zubereitung, Verabreichung oder Dokumentation von
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PatBox.ch – Meldeplattform für Patient:innen und Angehörige

Medikamenten, oder indirekt, z. B. im Qualitätsmanagement, in strategischen Funktionen
oder in leitender Verantwortung.

Besonders interessieren uns bestehende Massnahmen, häufige Herausforderungen und
konkrete Bedürfnisse zu Verbesserung der Sicherheit im Medikationsprozess.

Die Umfrage dauert etwa 20–25 Minuten und ist anonym. Sie läuft bis zum 31. Oktober
2025.

Umfrage

Wir danken Ihnen herzlich, dass Sie sich die Zeit nehmen, an der Befragung teilzunehmen,
und damit einen wertvollen Beitrag zur Verbesserung der Medikationssicherheit leisten. Die
Ergebnisse der Umfrage legen einen wichtigen Grundstein für die weiteren Aktivitäten im
Rahmen des Programms NIP-MedS. Weitere Informationen dazu finden Sie hier.

Wenn Sie über die Umfrage hinaus an einer aktiven Beteiligung am Programm interessiert
sind, freut sich Dr. Nicole Schönenberger, Co-Programmleiterin, über Ihre Kontaktaufnahme
unter schoenenberger@patientensicherheit.ch.

Geburtshilfe: Helfen Sie mit, die Plattform bekannter zu machen

Erfahrungen von Betroffenen aus Schwangerschaft, Geburt und postpartaler Phase liefern
wichtige Hinweise auf mögliche Sicherheitsrisiken – PatBox.ch macht sie sicht- und nutzbar.

PatBox.ch ist die erste institutions- und sektorenübergreifende Meldeplattform, die
unmittelbar die Erfahrungen von Patient:innen und Angehörigen bei (potentiell)
sicherheitsgefährdenden Vorfällen im Rahmen der Schweizer Gesundheitsversorgung
aufnimmt. Sie dient als unabhängiges Berichts- und Lernsystem. Durch die systemische
Analyse der anonym gemeldeten Ereignisse können Risiken auf übergeordneter Ebene
identifiziert und Massnahmen zur Verbesserung der Patient:innensicherheit abgeleitet
werden.

Mit den PatBox.ch News zu wechselnden Fokusthemen möchten wir regelmässig
patient:innensicherheitsrelevante Ereignisse aus der Perspektive der Betroffenen für
Leistungserbringer sichtbar machen und sie für Risiken sensibilisieren. Die nächste
Ausgabe der PatBox.ch News soll sich dem Bereich der Geburtshilfe widmen.

Helfen Sie mit, die Plattform bei Ihren Patient:innen und Klient:innen bekannter zu
machen.
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Praxisdialog zum Room of Horrors

Online-Erfahrungsaustausch am 2. Dezember 2025

Wir laden Sie herzlich ein zum ersten Online-Erfahrungsaustausch zur Umsetzung des
Room of Horrors, der am 2. Dezember 2025 von 14.00 bis 15.30 Uhr stattfindet.

Diese Veranstaltung richtet sich an Fachpersonen aus sämtlichen Bereichen der
Gesundheitsversorgung, die Interesse an der Trainingsmethode des Room of Horrors
haben – sei es, um sie neu in der eigenen Organisation einzuführen, weiterzuentwickeln
oder sich darüber auszutauschen.

Verschiedene Fachpersonen aus der Praxis geben in kurzen Beiträgen Einblick in ihre
eigene Umsetzung des Trainings in den Bereichen Spital, Rehabilitation und Alters- und
Pflegeheim. Sie berichten über Herausforderungen, geben Tipps und beantworten Ihre
Fragen. Anschliessend gibt es die Gelegenheit zu einer offenen Diskussionsrunde.
Profitieren können Sie selbstverständlich auch, wenn Sie in anderen
Versorgungsbereichen tätig sind als die Referierenden.

Der Praxisdialog wird über Microsoft Teams durchgeführt. Die Veranstaltung findet teils
auf Deutsch, teils auf Französisch statt; eine automatische Simultanübersetzung* in
diverse Sprachen ist verfügbar. Die Teilnahme ist kostenlos.

Anmeldung

Finanziert wird der Praxisdialog durch die Eidgenössische Qualitätskommission (EQK).
Wir freuen uns sehr, dass die EQK soeben eine vierjährige Finanzierung für den Room
of Horrors gewährt hat, die neben Veranstaltungen wie dieser insbesondere auch die
kontinuierliche Weiterentwicklung des Room of Horrors für weitere Sektoren ermöglicht.
Wir halten Sie auf dem Laufenden!

Je mehr Meldungen eingehen, desto umfassender sind die Erkenntnisse daraus. Nutzen Sie
dazu ganz einfach unsere Materialien wie Flyer, Poster und digitale Vorlagen, die Sie hier
herunterladen können. Wenn Sie den Flyer als Print-Version bestellen möchten, kontaktieren
Sie bitte Malinda Kocher, Projektleiterin, unter kocher@patientensicherheit.ch. Sie steht
Ihnen auch bei Fragen zu PatBox.ch oder wenn Sie weitere Ideen zur Bekanntmachung
haben, gerne zur Verfügung.
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Updates zu anstehenden CIRRNET-Events

Reminder: Praxisbörse Patient:innensicherheit an der CIRRNET-Tagung

Anmeldung Incident Talks

Wir möchten Sie nochmals einladen, eine Massnahme zur Stärkung der
Patient:innensicherheit, die Sie in Ihrer Organisation umgesetzt haben, im Rahmen der
Praxisbörse Patient:innensicherheit an der CIRRNET-Tagung am 13. November 2025 in
einem kurzen Beitrag (max. 5-10 Minuten) zu präsentieren.

Auch kleine Verbesserungsinitiativen sind willkommen. Der Beitrag kann auf Deutsch,
Französisch oder Italienisch und sowohl vor Ort in Zürich als auch online stattfinden.
Alle Informationen finden Sie hier.

Bei Interesse kontaktieren Sie Carmen Kerker, wissenschaftliche Mitarbeiterin, unter
kerker@patientensicherheit.ch.

Die Anmeldung für den kürzlich angekündigten Incident Talk zum Thema
(Nicht-)Umsetzung von IT-Massnahmen zur Verbesserung der
Patient:innensicherheit am 23. Oktober 2025 von 14.30 Uhr bis 16.00 Uhr ist jetzt
geöffnet. Sie können sich hier kostenlos zur interaktiven Online-Fallbesprechungen von
CIRRNET-Meldungen anmelden und sich mit anderen Fachpersonen sektorübergreifend
zum Thema austauschen. Die Veranstaltung wird über Microsoft Teams durchgeführt,
Veranstaltungssprache ist Deutsch, eine automatische Simultanübersetzung* ist
verfügbar.

Ausserdem sind Sie natürlich weiterhin herzlich eingeladen, sich hier zum Incident Talk
am 28. August 2025 von 14.30 Uhr bis 16.00 Uhr zum Thema Reden ist Silber –
einander verstehen ist Gold: Erkennen und Beheben von Verständnisbarrieren für
mehr Sicherheit anzumelden. Dieser Incident Talk wird noch wie bis anhin gewohnt über
Zoom stattfinden. Veranstaltungssprache ist Deutsch.

In eigener Sache

*Automatische Simultanübersetzungen bei unseren Online-
Veranstaltungen

Wie Sie in verschiedenen Beiträgen in diesem Newsletter gesehen haben, führen wir neu
unsere Online-Veranstaltungen über Microsoft Teams durch und bieten dabei jeweils eine
automatische Simultanübersetzung an.

Das Ziel ist es, damit auch bei kleineren Veranstaltungen und digitalen Formaten
Fachpersonen aus allen Sprachregionen der Schweiz besser einzubeziehen. Mit dieser
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innovativen Lösung tragen wir einem Bedürfnis aus der Praxis Rechnung, das mehrfach
an uns herangetragen wurde.

Derzeit testen wir diese Funktion der automatischen Simultanübersetzung durch
Microsoft Teams. Es handelt sich dabei um eine maschinelle Übersetzung – die Qualität
kann variieren und es ist nicht vollständig ausgeschlossen, dass technische Probleme
auftreten. Wir geben am Anfang jeder Veranstaltung eine kurze Instruktion, wie Sie die
Simultanübersetzung in Ihre gewünschte Sprache aktivieren können.

Wir danken für Ihr Verständnis und freuen uns über Rückmeldungen zu Ihrer Erfahrung.

Haben Sie bereits Ihre Aktivitäten für die Aktionswoche
Patient:innensicherheit vom 15. bis 19. September 2025
geplant?

Alle Informationen dazu finden Sie hier.
Machen Sie mit!

Stiftung Patientensicherheit Schweiz
Fondation Sécurité des patients Suisse
Fondazione Sicurezza dei pazienti Svizzera
Nordstrasse 31 · 8006 Zürich
T +41 43 244 14 80
info@patientensicherheit.ch
www.patientensicherheit.ch
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