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Journée CIRRNET 2025
Doing what counts !(?)
13 novembre 2025 | Alterszentrum Hottingen, Zurich et en ligne

Mesdames, Messieurs,

Publié il y a maintenant 25 ans, le rapport de L’OIM « To err is human » est encore aujourd’hui sur toutes les lèvres. Un peu 
dans l’ombre de cette publication, un mémorandum adressé la même année au président américain s’intitulait :

Doing what counts for patient safety.*

Cette année, la journée CIRRNET s’inspire de cette devise et nous invite à échanger avec vous sur ce qui compte vraiment 
pour améliorer la sécurité des patient·e·s à partir des systèmes de déclaration des erreurs. Elle s’inscrit ainsi dans la conti-
nuité de l’événement de l’année dernière, qui avait notamment soumis l’efficacité du CIRS à un examen autocritique.

Il s’agira notamment d’examiner quelles mesures sont appropriées pour obtenir des effets concrets dans la pratique, com-
ment les mettre en œuvre au mieux et quels sont les pièges à éviter. Nous avons à nouveau réuni des expert·e·s renom-
mé·e·s qui aborderont ce sujet sous différents angles.

Nous remercions la Commission fédérale pour la qualité (CFQ) qui, dans le cadre de la promotion du programme national 
« Poursuite de CIRRNET », rend possible la réalisation de cette manifestation.

Nous nous réjouissons de vous accueillir à notre journée CIRRNET de cette année !

Cordialement

Dre Annemarie Fridrich			   Helmut Paula
Directrice				    Responsable de CIRRNET	

*Quality Interagency Coordination Task Force (2000). Doing What Counts for Patient Safety:  

Federal Actions to Reduce Medical Errors and Their Impacts.

Inscription

Inscription en utilisant ce lienou le code QR.

https://patientensicherheit.ch/fr/startseite-fr/
https://patientensicherheit.ch/fr/inscription-pour-la-journee-cirrnet-2025/
https://patientensicherheit.ch/fr/inscription-pour-la-journee-cirrnet-2025/
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Programme

08h30 – 09h00 Enregistrement

09h00 – 09h10 Accueil

Dr méd. Thomas Steffen | Président, Fondation Sécurité des patients Suisse

09h10 – 09h25 Doing what counts ?

Helmut Paula | Responsable de CIRRNET, Fondation Sécurité des patients Suisse

09h25 – 10h00 L’art de trop bien faire … au détriment de l’essentiel ? 

Le défi d’identifier des mesures efficaces en matière de gestion de la sécurité

Prof. Dre Katrin Fischer | Professeure à l’Institut Mensch in komplexen Systemen de la Haute école de 
psychologie appliquée FHNW

10h00 – 10h30 Doing what counts : concevoir ensemble des processus de mise en œuvre efficaces 

Prof. Dre Rahel Naef | Professeure assistante, Institut pour la science de l’implémentation en santé, Université de Zurich

10h30 – 11h00 Pause-café 

11h00 – 11h30 Tâches et responsabilités dans le cadre d’un CIRS – analyse juridique

Christian Kobel | Juriste, Direction des services de gestion, Insel Gruppe AG, Inselspital

11h30 – 11h50 Expérience pratique : Check & Act dans la gestion des mesures pour une sécurité durable

Impact du contrôle des mesures sur la force et l’efficacité des mesures d’amélioration

Yvonne Kröger | Responsable Gestion de la qualité, Hôpital pédiatrique universitaire de Zurich – Eleonorenstiftung

11h50 – 12h00 Synthèse intermédiaire  

Helmut Paula | Responsable de CIRRNET, Fondation Sécurité des patients Suisse

12h00 – 13h00 Pause de midi 

13h00 – 13h45 Open Mind pour le Closed Loop

Mise en œuvre du Closed Loop Medication comme mesure forte pour améliorer la sécurité des patient·e·s

Dr Marc Oertle | Médecin cadre / Informatique médicale, Hôpital de Thoune

13h45 – 14h30 Partage d’expériences sur la sécurité des patient·e·s 

Brèves présentations de mesures mises en œuvre avec succès pour améliorer la sécurité des patient·e·s

Divers·e·s intervenant·e·s issu·e·s de différentes institutions

14h30 – 15h00 Pause-café 

15h00 – 15h30 Ce qui compte et ce que nous faisons pour y parvenir

Programmes nationaux présentant un intérêt concret pour la pratique

Dre Annemarie Fridrich | Directrice, Fondation Sécurité des patients Suisse 

15h30 – 16h00 Doing what counts !

Helmut Paula | Responsable de CIRRNET, Fondation Sécurité des patients Suisse

16h00 – 16h15 Synthèse et clôture officielle

Helmut Paula | Responsable de CIRRNET, Fondation Sécurité des patients Suisse

https://patientensicherheit.ch/fr/startseite-fr/
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Informations

Lieu
Alterszentrum Hottingen « Schulthesspark »
Freiestrasse 71
8032 Zurich

Accès par les transports publics
De la gare principale de Zurich, tram n°3 direction
Klusplatz, descendre à l’arrêt Hottingerplatz.

Accès en voiture
Le site ne dispose que d’un nombre limité de places de stationnement payantes.

Langues
Les exposés et l’animation se déroulent en allemand. Une traduction simultanée est assurée sur place ainsi qu’en ligne (en 
français et en italien).

Coûts (collations pendant les pauses comprises)
Pour les participant·e·s issu·e·s d’une institution membre du CIRRNET :	 gratuit
Pour tou·te·s les autres participant·e·s :	 CHF 175.– personne (participation en présentiel)
		  CHF 100.– personne (participation en ligne)

Attestation de formation continue
La manifestation est reconnue par les organisations suivantes : ISFM (5 crédits) et ASI (5 points log).

Inscription via

patientensicherheit.ch/inscription-pour-la-journee-cirrnet-2025/
ou via le code QR.

Inscription

www.stadt-zuerich.ch/stadtplan 

https://patientensicherheit.ch/fr/startseite-fr/
https://patientensicherheit.ch/fr/inscription-pour-la-journee-cirrnet-2025/
https://patientensicherheit.ch/fr/inscription-pour-la-journee-cirrnet-2025/
https://www.maps.stadt-zuerich.ch/zueriplan3/stadtplan.aspx#route_visible=true&basemap=Basiskarte+(Geb%C3%A4udeschr%C3%A4gansicht)&map=&scale=2000&xkoord=2684512&ykoord=1246964&lang=&layer=Alter%3A%3A70&window=&selectedObject=wpa10468&selectedLayer=&toggleScreen=1&legacyUrlState=&drawings=

