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Éditorial

Chères lectrices, chers lecteurs,

Je suis ravie de rejoindre l’équipe de la Fondation Sécurité des patients Suisse en tant que
Responsable de projet Suisse romande. Basée dans le canton de Fribourg, j’aurai à cœur de
renforcer la présence de la fondation en Suisse romande, de faciliter l’accès à ses
prestations et de développer le réseau régional.

La Fondation Sécurité des patients Suisse, dont le siège est à Zurich, agit à l’échelle
nationale. Elle veille à intégrer, dans chacun de ses projets, les pratiques issues des
différentes régions linguistiques et met ses prestations à disposition dans les trois langues
nationales, autant que possible. Consciente de l’importance de franchir les frontières
linguistiques et de progresser constamment dans ce domaine, la Fondation a créé mon
nouveau poste afin d’accroître sa présence locale et de stimuler les échanges par la
proximité et la familiarité linguistique.

Docteure en sciences biomédicales (Université de Berne) et diplômée d’un CAS en qualité
des soins (Universités de Lausanne et de Genève), j’apporte une expérience
pluridisciplinaire alliant approche scientifique, qualité des soins et gestion de projets, acquise
d’une part dans le milieu hospitalier, et d’autre part au niveau fédéral, au sein de la
Commission fédérale pour la qualité (CFQ).

Peut-être aurons-nous bientôt l’occasion de nous rencontrer lors d’un congrès en Suisse
romande. Je représenterai régulièrement la Fondation dans la région et participerai à nos
propres manifestations et ateliers, afin de dynamiser les discussions avec les
professionnel·le·s francophones.

Je me réjouis de cette nouvelle fonction et de la collaboration avec vous pour renforcer la
sécurité des patient·e·s.

Avec mes meilleures salutations
Dre Line Zurkinden
Responsable de projet Suisse romande

https://newsletter.patientensicherheit.ch/e/fed6424f8650a75a/nl/6c79e224837fe81db3d9b5f0/webversion-version/899d3ad31bdc5b338444bae0/fr.html


Le programme de la journée est disponible

Journée CIRRNET du 13 novembre 2025

Le programme détaillé de la journée CIRRNET du 13 novembre 2025, sous la devise
Doing what counts !(?), est désormais en ligne. Vous y trouverez un aperçu des
présentations et des intervenant·e·s. La journée se tiendra sous un format hybride, à Zurich
et en ligne, et sera traduite simultanément de l'allemand vers le français et l'italien.

Inscription

Vous pouvez également continuer à vous inscrire au CIRRNET Incident Talk virtuel sur le
thème de la (non-)mise en œuvre de mesures informatiques visant à améliorer la
sécurité des patient·e·s le 23 octobre 2025 de 14h30 à 16h00. Dans cette nouvelle édition
de discussions de cas interactives en ligne sur les signalements CIRRNET, échangez avec
d’autres professionnel·le·s de manière intersectorielle. L'événement se déroule en
allemand ; un sous-titrage automatique en direct avec fonction de traduction dans diverses
langues est disponible. Informations et inscription gratuite sur notre site web.

Premier aperçu de la nouvelle plateforme

La page d'accueil du Swiss Network on Safe Procedures est en ligne

Nouvelles FAQ

Questions fréquentes sur CIRS et CIRRNET

Le projet Swiss Network on Safe Procedures a franchi une nouvelle étape. Bien que la
plateforme interactive sur les procédures chirurgicales, diagnostiques et interventionnelles
sûres ne soit lancée qu'en janvier 2026, la page d'accueil est déjà en ligne (sans
fonctionnalité de connexion) avec différentes informations sur les contenus et les objectifs.
Découvrez-la dès maintenant sur safeprocedures.ch ! Les professionnel·le·s de la santé
pourront s'inscrire dès janvier 2026.

Pour un aperçu plus détaillé de la plateforme et de ses différentes fonctions, nous vous
rappelons notre réunion d'information virtuelle : le 22 octobre 2025 de 15h00 à 16h00,
nous vous présenterons les fonctions, les premiers thèmes principaux et les événements
prévus. La manifestation se déroulera en partie en allemand et en partie en français ; un
sous-titrage automatique en direct avec fonction de traduction dans diverses langues sur MS
Teams est disponible. La participation est gratuite.

Inscription

Les 7 et 8 novembre 2025, vous pourrez d’ailleurs nous rencontrer au congrès LOPS
(Association du personnel dirigeant des blocs opératoires et de la gestion des blocs
opératoires) à Davos. Nous y présenterons la plateforme et tiendrons un stand. Si vous
participez au congrès, n'hésitez pas nous rendre visite et à tester vous-même la plateforme
sur place.
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CIRRNET, le Critical Incident Reporting & Reacting NETwork, est le réseau national pour les
systèmes locaux de déclaration des erreurs en Suisse. Afin d'aider encore mieux les
organisations de santé à gérer un CIRS et à participer à CIRRNET, nous avons rédigé une
liste FAQ pour répondre aux questions récurrentes sur la gestion des CIRS, les thèmes
juridiques et la connexion à CIRRNET. Vous trouverez les nouvelles FAQ sur notre site web.
Avez-vous des questions auxquelles vous ne trouvez pas de réponse ? Nous restons bien
entendu à votre disposition à l'adresse cirrnet@patientensicherheit.ch.

Rappel : Merci de participer et de partager

Enquête auprès des professionnel·le·s de la santé impliqué·e·s dans le
processus de médication

Nous souhaitons vous rappeler notre enquête en ligne dans le cadre du programme national
de mise en application relatif à de la sécurité de la médication (NIP-MedS). L’enquête vise à
obtenir une vue d’ensemble de la situation actuelle en matière de sécurité de la médication
en Suisse.

L'enquête s'adresse à l’ensemble des professionnel·le·s de la santé impliqué·e·s d'une
manière ou d'une autre dans le processus de médication – que ce soit directement, par
exemple par l'acquisition, le stockage, la prescription, la fabrication/préparation,
l'administration ou la documentation de médicaments, ou indirectement, par exemple dans la
gestion de la qualité, dans des fonctions stratégiques ou dans des responsabilités de
direction.

L'enquête dure environ 20-25 minutes et est anonyme. Elle est ouverte jusqu'au 31 octobre
2025.

Enquête

Nous vous remercions vivement pour votre précieux soutien, ainsi que les nombreuses
personnes qui ont déjà participé ou partagé l’enquête dans leurs réseaux.

Cas pratiques à discuter

Nouvelle Quick-Info

Lisez le nouveau cas et partagez vos propres expériences, estimations et propositions de
solutions via la fonction de commentaire :

Stockage inapproprié des médicaments
Vers la Quick-Info
Vous trouverez toutes les Quick-Infos ici.
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