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Ergebnisse Meldemonat 2019

zienti svizzera

Thema;:

«Informationsverluste durch unterschiedliche
Dokumentationssysteme bei der Ubergabe von
Patienten»

= Meldemonat: 01. - 30. November 2019

= Auswertungszeitraum: 01.11.2019 — 05.01.2020
« 243 Meldungen
» 36 x Informationsverluste
« 24 x anderer HIT-Bezug

Stiftung Patientensicherheit Schweiz - CIRRNET-Tagung, 26.11.2020
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Datenfluss bel Informationsverlusten
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«Zlelsysteme» beil Informationsverlusten
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Original CIRRNET-Meldung:
Zielsystem IT

«Eigene Medikamente wurden bei Pat. in der
elektronischen Patientenakte nicht vom Arzt
dokumentiert. (...) Pat. aussert, dass er die Mediliste
dem Arzt abgegeben hat.»

Stiftung Patientensicherheit Schweiz - CIRRNET-Tagung, 26.11.2020
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Informationsursprung bei «Zielsystem» IT
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Original CIRRNET-Meldungen:

Informationsursprung IT

«Pflege sieht Verordnung fur eine Blutenthahme, macht
sie und bestatigt in der elektr. Patientenakte, dass sie
gemacht ist. Labor ruft an, dass sie die Blutenthahme
nicht verarbeiten kdnnen, da sie nicht in ihrem System
Ist. Es wird geprift und herausgefunden, dass der Arzt,
die Verordnung auf Morgen verschoben hat.»

Informationsursprung Papier

«Mephameson 8mg iv Abenddosis bei Chemotherapie
wurde nicht im KISIM verordnet, stand nur auf der
Papierversion Verordnungsblatt.»
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Kategorien der Informationsverluste
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Ursachen fur Informationsverluste
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