Leitfaden fiir die Befragung von
Patienten oder Angehdrigen

Bestmégliche Medikationsanamnese , @

Sich vorstellen und Ziel des Gespréchs erklaren
Fragen:
Medikamentenliste oder Verpackungen dabei?
Aktuelle Medikamente (Dauer- und Bedarfsmedikation)?
Spezielle Einnahmeintervalle (wochentlich, monatlich)?
Kiirzlich abgesetzte oder veranderte Medikamente?
Nicht-verschreibungspflichtige Medikamente?
Besondere Darreichungsformen?
Tropfen / Inhalatoren / Suppositorien
Pflaster / Salben
Injektionspraparate
Pflanzliche Préparate, Vitamine und
Nahrungsergénzungsmittel?
Medikamente fiir bekannte bzw. hdufige Diagnosen
(Diabetes, Herzerkrankungen...)?
Medikamente fiir hdufige Beschwerden
(Schmerzen, Schlafstérungen, Obstipation)?
Allergien und Unvertraglichkeiten?
Gelegenheit fiir Riickfragen geben
Ansprechpartner fiir Nachmeldungen angeben

Sichere Medikation

Abgleich mit System !




Sichere Medikation

Abgleich mit System !

BEI JEDEM MEDIKAMENT ERFASSEN:
Praparat-Name  (bzw. Wirkstoff)
Dosisstérke (50 mg, 2 mg/ml etc.)
Darreichungsform (Tabletten, Pflaster etc.)
Einnahmemodus  (wie oft, wann, letzte Einnahme)

. Vor dem Gespréch Informationen sammeln
. Gute Atmosphére schaffen
. Fachausdriicke vermeiden
. Fragen offen formulieren
. Befragungsleitfaden verwenden
. Informationsquellen abgleichen
. Therapietreue ansprechen
. Tatséchliche Einnahme erfassen und Diskrepanzen
zur Verordnung festhalten
9. Zum Gegencheck Informationen zurtickspiegeln
10. Offene Fragen mit vorbehandelnden Arzten, der Apotheke,
der Spitex usw. klaren. Einverstandnis des Patienten einholen!
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