
Veuillez marquer d’une croix ce qui convient

Dans la RMM d’aujourd’hui ...

j’ai pu parler ouvertement (ou aurais pu le faire en cas de besoin).

il m’a semblé que la plupart des autres pouvait parler ouvertement.

la question de savoir si quelque chose s’était mal déroulé était claire et  
ce qui s’était mal déroulé aussi.

les facteurs pertinents favorisant les erreurs ont été discutés.

j’ai acquis une meilleure compréhension des corrélations au sein de l’organisation.

ce que les participants peuvent apprendre de ce cas était clairement perceptible.

mes connaissances professionnelles se sont élargies.

des mesures sensées ont été discutées, mais la raison pour laquelle aucune  
mesure n’est nécessaire était évidente.

j’ai eu le sentiment qu’à l’avenir, j’aborderai de telles situations  
avec plus de confiance en moi.

des réserves entre les disciplines étaient perceptibles.

des réserves entre les groupes professionnels étaient perceptibles.

une ambiance de respect et d’estime prédominait.

une ambiance axée sur une amélioration prédominait.

des collaborateurs ont été exposés 

j’ai eu l’impression de mieux comprendre mes collègues de travail  
(au-delà de la hiérarchie).

j’ai eu l’impression de mieux comprendre les personnes d’autres disciplines  
(p. ex. chirurgie, anesthésie, pathologie, etc.).

j’ai eu l’impression de mieux comprendre les personnes d’autres groupes  
professionnels (p. ex. corps médical, infirmier, thérapeutes, etc.).
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Nombre d’années d’expérience professionnelle:      

Adaptation de:  
Becker, Andreas A. Eine Übersicht zu den Qualitätskriterien erfolgreicher  
Morbiditäts- und Mortalitätskonferenzen. In: Beiträge zu Patientensicherheit im Krankenhaus.  
Éditeur: Becker A. Mediengruppe Oberfranken – Fachverlage GmbH et Co. KG,  
Kulmbach. 2015.


