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Never Events & CIRS – eine gute Kombination!

CIRS: aktueller Stand:

• Methode allgemein anerkannt

• In der Schweiz nahezu flächendeckend eingeführt

• In vielen Kantonen (ü. SPLG-Qualität) "Pflicht"

• Grosse Spitäler/Spitalgruppen > 10'000 Meldungen

• Meldungen häufig Basis von Verbesserungen

• Nationale Plattform CIRRNET

• Z. T. die einzige Patientensicherheitsmassnahme 

Fazit: CIRS = Erfolgsgeschichte!
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…aber auch:

• Vom Enthusiasmus zur Routine ("CIRS-Verwaltung")

• Anzeichen von Abnutzung u. Frustration

− Meldungen zu immer gleichen Themen

− Viele Probleme erscheinen nicht lösbar

− Massnahmen z. T. nicht/kaum wirksam

− Meldeflut schwer beherrschbar

− Verbesserungen nicht/kaum messbar

− Geringe Unterstützung ("top down" u. "bottom up")

• Kritische Fragen bzgl. Wirksamkeit von CIRS
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"Die Frage ist jetzt nur, wie wir dieses CIRS 

wieder loswerden können."
Prof. Dr. T. W.

"Eigentlich brauchen Sie kein CIRS mehr. Alle 

Informationen, die Ihnen das Meldesystem 

liefert, können Sie auch anders erhalten."
Prof. Dr. T. M.
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Abraham Wald

(1902 – 1950)

Abbildungen: Wikipedia
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"Survivor-Bias" durch Fokussierung auf Near Misses?
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Definition: "Never Events sind klar

identifizierbare schwerwiegende

Ereignisse im Zusammenhang mit

der klinischen Behandlung, die zu

Patientenschädigungen geführt

haben und durch Systemdesign

und/oder gezielte Präventions-

massnahmen vermeidbar sind."

www.patientensicherheit.ch

http://www.patientensicherheit.ch/
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Thesen:

Zu jedem Never Event existieren

im CIRS Beschreibungen von

Near Misses mit gleichen oder

ähnlichen Konstellationen

Viele Near Misses haben das

Potential für ein Never Event
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Never Events – Near Misses

Never Events
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Beispiel: Im Rahmen der Analyse

eines tatsächlich stattgefundenen

Never Events werden die Near

Misses aus der CIRS-Datenbank

als zusätzliche Informationsquelle

herangezogen, in denen über

vergleichbare Ereignisse berichtet

wird.
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Never Events

Near Misses
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Beispiel: Zur Vermeidung von

Never Events werden Near

Misses aus der CIRS-Datenbank

vertieft analysiert, um bestehende

Schachstellen zu identifizieren

(und zu bewältigen).
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"You don't need hundreds of reports...

...take 20 and analyse them in-depth."

C. Vincent (Workshop am 28.11.11) 
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"Mediverordnung falsch ausgeführt"
(Volltext einer CIRRNET-Meldung)
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Fallbeschreibung

Ähnliche CIRS-Fälle

Vor-Ort-Recherche
• Prozessanalyse(n)

• Interviews

• Begehungen

• Grundlagendokumente

• Einbezug interner Experten
• …

Externe Recherche
• Andere Meldesysteme (CIRRNET)

• Literaturrecherche

• Einbezug externer Experten
• …

CIRS-

Meldung
(Near Miss)

Generiertes Wissen:

• Fehlermöglichkeiten

• Systemrisiken

• Prozessrisiken

• Latente Bedingungen

• Sicherheitsbarrieren

− Existenz

− Funktion

• Systemstärken
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25%

Eingriffsverwechslung

AB0- oder HLA-inkompatible Transfusion und Transplantation

Unbeabsichtigtes Belassen von Fremdkörpern

Fehldosierung Hochrisiko-Medikament

Falscher Verabreichungsweg Arzneimittel

Zu schnelle Verabreichung Hochrisiko-Medikament

Verlust von biologischem Material

Schädigung durch Patientenfixierung

Patientenschädigung infolge Fehlplatzierung Magensonde

Beispiel: CIRRNET-Meldungen 2019

n:525
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1. Eingriffsverwechslung✓

2. Implantation eines falschen Medizinproduktes 

3. AB0- oder HLA-inkompatible Transfusion und Transplantation✓

4. Unbeabsichtigtes Belassen von Fremdkörpern ✓

5. Fehldosierung Hochrisiko-Medikament✓

6. Falscher Verabreichungsweg Arzneimittel✓

7. Zu schnelle Verabreichung Hochrisiko-Medikament✓

8. Metallische Objekte im MRI-Magnetfeld 

9. Verbrennungen und Verbrühungen 

10. Verlust von biologischem Material✓

11. Schädigung durch Patientenfixierung ✓

12. Patientenschädigung infolge Fehlplatzierung Magensonde✓
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Modifiziert n. "NCC MERP Index for Categorizing Medication Errors.” 2001 National Coordinating Council for Medication Error Reporting and Prevention.

CIRS

Never Events
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https://www.patientensicherheit.ch/cirrnet/downloads/
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CIRRNET-Tagung 18.09.2018

https://www.parlament.ch/de/ratsbetrieb/suc

he-curia-vista/geschaeft?AffairId=20184210

Motion 

18.4210

13.12.2018

Auftrag an 

Bundesrat

Exkurs: Juristische Situation

https://www.parlament.ch/de/ratsbetrieb/suche-curia-vista/geschaeft?AffairId=20184210
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Perspektive: CIRS, CIRRNET & Never Event-Erfassung

Empfehlungskatalog

Anwendung der CH-
Never Event-Liste

Gemeinsame Bearbeitung von Near Misses und Never

Events (inkl. Empfehlungs- u. Massnahmenableitung),

dabei u. a. Schwerpunktsetzung auf Ereignisse, die in

der Never Event-Liste aufgeführt sind

Voraussetzungen: Quantität & Qualität durch zentrale 

Sammlung von Daten, Ereignissen und Informationen

➔ Nationale Erfassung von Never Events

➔ Nationales CIRS-Netzwerk
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+ Advisory Board 

https://www.hsib.org.uk/who-we-are/our-team/

https://www.hsib.org.uk/who-we-are/our-team/
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Helmut Paula

Leiter CIRRNET

Stiftung Patientensicherheit Schweiz

paula@patientensicherheit.ch

Tel. 043 244 14 84

Vielen Dank…
…bis zum CIRRNET-Online-Netzwerktreffen

(Frühjahr 2022, Termin wird noch bekanntgegeben)

mailto:paula@patientensicherheit.ch

