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Merkblatt  
Umsetzungsbox für den Room of Horrors in der Offizinapotheke 
 
Die Umsetzungsbox erleichtert das Durchführen eines Trainings im Room of Horrors nach Vorlage des 
Manuals von Patientensicherheit Schweiz (gratis Download unter patientensicherheit.ch/room-of-horrors). 
Die Kosten für eine Ausleihe belaufen sich auf CHF 195.- inkl. MwSt. Dr. Andrea Balmer beantwortet gerne 
Ihre Fragen: balmer@patientensicherheit.ch) 

Bitte lesen Sie dieses Merkblatt durch, bevor Sie die Umsetzungsbox bestellen. 

Was ist in der Box enthalten? 

Die Umsetzungsbox enthält fast alle Materialien, die Sie für das Training benötigen. Die Materialliste finden 
Sie auf der nächsten Seite. Zusätzlich zur Box benötigen Sie gewisse Materialien aus Ihrer Apotheke wie 
ein Blutdruckmessgerät, Schreibutensilien etc.  

Bevor Sie die Umsetzungsbox bestellen 

- Lesen Sie das Manual, bevor Sie die Umsetzungsbox erhalten. So können Sie sich mit dieser Trai-
ningsmethode vertraut machen. Ausserdem können Sie so abschätzen, welche Vorbereitungsschritte 
Sie einplanen müssen.  

- Definieren Sie die Zielgruppe sowie Termine und Ort für das Training.  
- Planen Sie gewisse Zeitfenster im Dienstplan für die Vorbereitung ein. Es ist ideal, wenn Sie sich bei-

spielsweise in Ruhe mit den Kundenfällen, den eingebauten Fehlern oder mit dem Ablauf des Trai-
nings auseinandersetzen können.  
 

So läuft die Ausleihe der Box ab 

- Bestellen Sie die Box via Formular auf www.patientensicherheit.ch/room-of-horrors 
- Wir bestätigen Ihnen die Bestellung per Mail.  
- Wir senden die Box mindestens 7 Arbeitstage vor Ihrem (ersten) Trainingstermin per A-Post ab. So 

sollten Sie die Box mindestens 5 Tage vor dem (ersten) Trainingstermin erhalten.  
- Sie können die Box während maximal 14 Tagen für so viele Gruppen einsetzen, wie sie möchten. 

 
Wenn Sie die Box erhalten 

- Überprüfen Sie die Komplettheit des Inhalts gemäss Materialliste.  
- Bereiten Sie die nicht enthaltenen Materialien wie z.B. die Schreibutensilien vor. 
- Bitte behandeln Sie die Materialien sorgfältig, damit wir Sie für die nächste Apotheke wiederverwenden 

können. Entfernen Sie bitte keine Kleber und schreiben Sie nicht auf die Packungen.  
 

Spätestens 14 Tage nach dem (ersten) Training 

- Box anhand der Materialliste einräumen. Bitte vermerken Sie, falls etwas kaputt oder verloren gegan-
gen ist. Wir behalten uns vor, fehlendes oder beschädigtes Material in Rechnung zu stellen. 

- Bitte verwenden Sie die mitgelieferte Rücksendeetikette inkl. Strichcode-Frankatur und A-Priority-Kle-
ber. Damit wir die Box zeitgerecht der nächsten Apotheke zur Verfügung stellen können, sind wir auf 
eine zuverlässige Rücksendung durch Sie angewiesen.   

www.patientensicherheit.ch/room-of-horrors
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Materialliste Umsetzungsbox Room of Horrors Offizinapotheke 

 
Materialkategorie Material (je 1 Stück)  

Merkblatt und Materialliste Box (laminiert) 
 R  Rücksende-Etikette mit Strichcode-Frankatur und A-Priority-Kleber   
  Manual Deutsch (gebunden) 
Raumübergreifende Hilfsmittel Instruktion für Teilnehmende (laminiert) 
   Debriefing-Leitfaden (laminiert) 
  Kopiervorlage Fehlererfassungsblatt für Teilnehmende 
  Lösungsblatt zum Ausfüllen 
Umsetzung Verkaufsraum Verkaufsraum: Hinweise zur Umsetzung und zum Material (laminiert) 
  Geschichte Familie Costantino (laminiert)  

Finacapil 1mg 28 Stk mit Dosierungsetikette 
  Prospanex 100ml mit Dosierungsetikette 
  Paracetamol Sirup 30mg/ml mit Dosierungsetikette 
  Kinder Bronchialtee mit überklebtem Verfall  

Tragetasche mit Altmedikamenten 
  Spielzeug 
Umsetzung Beratungsraum  Beratungsraum: Hinweise zur Umsetzung und zum Material (laminiert) 
  Geschichte Herr Blancheux (laminiert) 
  Blutdruckpass Blancheux (laminiert) 
  Medikationsplan Blancheux (laminiert) 
  ausgefülltes «Pille danach»-Protokoll (laminiert) 
  Budesonid/Formoterol 100/6 60 Dosen mit Dosierungsetikette 
  Atorvastatin Mepha 40mg 90 Stk  
  Chondroitinsulfat 800mg 90 Stk mit Dosierungsetikette 
  Carvedilol Mepha 12.5mg 30 Stk mit Dosierungsetikette 
  Quetiapin Mepha 25mg (teilbar) 60 Stk mit Dosierungsetikette 
  Plastikbecher 
 Blutdruckmessgerät Kalibrierungsetikette 
Umsetzung Labor Labor: Hinweise zur Umsetzung und zum Material (laminiert) 
  Geschichte Frau Maurer (laminiert) 
  Spitalaustrittsrezept von Frau Maurer (laminiert) 
  Foto von gerichtetem Dosett von Frau Maurer (laminiert) 
  Flasche Wasserstoffperoxid 30% (enthält Wasser) 
  Flasche Wasser zur Herstellung mit einer transparenten Etikette für den Anbruch 
  ungeöffnete Packung Einweg-Handschuhe Gr. M 
  Pipettenflasche 20ml mit Pipette 
Nicht enthalten Blutdruckmessgerät 
 Tragetasche für Medikamente von Herrn Blancheux 
  Pipette zur Herstellung 
  Waage 
  kleiner Erlenmeyer (100-250ml) 
  kleiner Trichter 
  Schutzbrille zur Herstellung 
  jegliches Material für Zusatzfehler, die frei wählbar sind 




