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STRATEGIA 2023-2027  

«Un obiettivo senza un piano è solo un desiderio.» — Antoine de Saint-Exupéry  
 
 
Il presente documento strategico illustra come la Fondazione Sicurezza dei pazienti 
Svizzera intende perseguire sistematicamente e durevolmente nei prossimi cinque 
anni una presa a carico sanitaria sicura in tutti i settori e in tutto il paese a beneficio 
di tutte le parti coinvolte.  
 
La Fondazione Sicurezza dei pazienti Svizzera si impegna per una cultura della 
sicurezza costruttiva e coerente nel settore sanitario e, in collaborazione con altri 
attori del campo della prevenzione e salute pubblica (Public Health), lancia e attua 
programmi e progetti nazionali sulla qualità e propone prestazioni per incrementare 
in modo duraturo la sicurezza dei pazienti. La priorità è l’attuazione su ampia scala, 
istituzionale e intersettoriale di misure volte a migliorare la cultura della sicurezza, 
nonché l’informazione di specialisti e opinione pubblica su questi temi.  

Strategia 

Come descritto di seguito, la strategia della Fondazione Sicurezza dei pazienti co-
stituisce la base per un processo di pianificazione orientato all’azione dai più alti 
livelli di astrazione «Visione» e «Missione» fino agli «Obiettivi strategici». Nei capi-
toli «Campi di intervento», «Valori/principi» e «Comunicazione» viene inoltre espo-
sto il contesto d’azione, mentre lo schema seguente mostra la struttura gerarchica 
della strategia. 
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Visione 

La Fondazione Sicurezza dei pazienti Svizzera agisce coerentemente a questa vi-
sione:  
 
«Nel 2030, la Fondazione Sicurezza dei pazienti è un attore chiave su scala nazio-
nale e la principale fonte di temi nel campo della sicurezza dei pazienti a livello 
interprofessionale». 
 

Missione 

La Fondazione Sicurezza dei pazienti Svizzera agisce coerentemente a questa missione:  
 
«La Fondazione Sicurezza dei pazienti promuove la sicurezza nel settore sanitario in Svizzera 
e contribuisce a ridurre i danni evitabili ai pazienti nell’ambito della presa a carico e a radi-
care la cultura della sicurezza tra gli attori della sanità. Si impegna inoltre a livello sociale 
per gli interessi della sicurezza dei pazienti». 
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Campi di intervento strategici  

Per compiere la sua missione, la Fondazione Sicurezza dei pazienti è attiva in tre 
campi di intervento.  
 
Generazione di conoscenze e competenze  
Utilizzo e implementazione di conoscenze e competenze  
Messa in rete e diffusione di conoscenze e competenze  
 

Valori/principi 
 
La Fondazione Sicurezza dei pazienti Svizzera si impegna per una cultura della 
sicurezza costruttiva e coerente nel settore sanitario. A tale scopo, punta sugli 
aspetti seguenti:  
 
• Credibilità attraverso l’indipendenza e la competenza  

• Elevata competenza scientifica, specialistica e pratica  

• Ampia rete interprofessionale    

• Attuazione delle conoscenze attuali orientata alla pratica  

• Forte coinvolgimento di tutte le parti in causa  

• Promozione della collaborazione interprofessionale e interistituzio-
nale nel campo 
della sicurezza dei pazienti  

 
 

Obiettivi della Fondazione  
 
Gli obiettivi strategici nei campi di intervento sono definiti nel concetto relativo allo 
sviluppo organizzativo della Fondazione Sicurezza dei pazienti Svizzera, nonché 
negli obiettivi annuali, di programma e di progetto. È previsto un processo strategico 
di definizione degli obiettivi tramite pianificazione quinquennale e l’elaborazione re-
golare degli obiettivi di sviluppo dell’organizzazione (vedi sotto). Le responsabilità 
in seno alla Fondazione e nell’ambito del processo di definizione degli obiettivi, ri-
spettivamente degli obiettivi annuali vengono descritte in documenti separati.  
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Obiettivi di sviluppo dell’organizzazione  
 
I quattro obiettivi – specifici e strategici – di sviluppo dell’organizzazione accompa-
gneranno la Fondazione fino a fine 2025:  
 

1. Garanzia di un finanziamento duraturo e di ampia portata per lo svolgi-
mento dei compiti della Fondazione. 
 

2. Implementazione di un concetto rielaborato dell’organizzazione per la 
Fondazione che contenga in particolare regole di governance. 
 

3. Ulteriore sviluppo della Direzione per renderla un servizio ampiamente 
riconosciuto per la sicurezza dei pazienti. 

 
4. Potenziamento di cooperazioni con attori rilevanti per il raggiungi-

mento degli obiettivi. 

 
 

Comunicazione  
 
La comunicazione assume un ruolo chiave nell’attuazione della presente strategia. 
Occorre distinguere tra comunicazione specialistica e comunicazione pubblica.  
Una volta definita la strategia 2023-2027, viene allestito un piano comprendente sia 
la comunicazione attiva verso specialisti e opinione pubblica da parte della Fonda-
zione, sia la gestione delle richieste degli organi di informazione. 
 


