
Cas CIRRNET (ID138935)

« Mauvais bracelet du patient non reconnu »

Cas similaires de la banque de données CIRRNET :

« Bracelet d'identification du patient : la patiente ne porte pas son bracelet, mais

celui d'une autre patiente. Elle est entrée aux urgences dans la nuit du 14 au 15

août. Elle y a reçu son bracelet. Elle a ensuite été admise dans le service Covid. Le

même jour, elle a été transférée dans un autre service. Pour la prise de sang, on

demande toujours la date de naissance de la patiente et on ne regarde pas

l'autocollant. Le 17, le service de transport est venu chercher la patiente et c'est là

qu'on a remarqué qu'il y avait un faux nom sur le bracelet. La patiente elle-même ne

l'a pas remarqué non plus. Le service médical non plus, ni aucun autre thérapeute

ou soignant. On a commandé un bracelet et on en a mis un autre. Le même jour, on

a constaté qu'il y avait un patient sans bracelet, nous avons dû descendre à l'angio,

d'abord commander le bracelet et y aller mettre le bracelet avant que le patient soit

traité. »

« Avant le transfert d'un patient de la salle de réveil au service, on a remarqué qu'il

portait un faux bracelet de patient. Tous les autres documents correspondaient au

nom du patient. Le patient a pu être contacté pendant toute la durée de ma prise en

charge, le faux bracelet n'a donc pas eu d'influence sur sa thérapie. »

« Le patient ne porte pas le bon bracelet lors du contrôle du bracelet d'identification

du patient. »

« La patiente a été inscrite sous un faux nom depuis son admission jusqu'à peu

avant sa sortie. (autocollant du patient, courbe Kisim, bracelet du patient). Cela a

été remarqué lors d'un examen (gastro-entérologie). Le patient lui-même parlait le

haut allemand et l'espagnol et réagissait toujours au mauvais nom (p. ex.

Mustermann au lieu de Ustermann). S'il y avait eu une situation d'urgence, cela

aurait pu avoir de graves conséquences. »

« Date de naissance mal inscrite sur l'étiquette autocollante. Si cela se produit et

que l'on s'en aperçoit, il ne faut pas seulement réparer le bracelet au feutre, mais

aussi le remplacer correctement et également les étiquettes. »
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