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Informazioni di base

1. Dichecosasi tratta?

In qualita di promotrice di CIRRNET, nel quadro delle proprie risorse la Fondazione Sicurezza dei
pazienti Svizzera fa tutto quanto in suo potere per aumentarne I'utilita per gli istituti coinvolti e nel
2024 organizza nuovamente un mese delle segnalazioni per uno specifico hot-spot nella sicurezza
dei pazienti. Un hot-spot &€ un problema concernente la sicurezza dei pazienti chiaramente definito
e molto concreto che riguarda numerosi istituti sanitari, come l'identificazione del paziente nei nati

prematuri, lo scambio di insulina, la gestione dei drenaggi chirurgici ecc.

Tutti i partecipanti CIRRNET sono invitati a prendere parte al mese delle segnalazioni, a motivare
in modo particolare i collaboratori e a inoltrare a CIRRNET tutte le segnalazioni concernenti un hot-

spot nella sicurezza dei pazienti.
| casi segnalati durante questo mese vengono analizzati ed elaborati in collaborazione con diversi

specialisti. | risultati dell'analisi saranno presentati alla riunione della rete CIRRNET il 20.06.2024.

Il mese delle segnalazioni andra dal 1° al 31 marzo 2024.

1.1 Tema del mese delle segnalazioni

Tema del mese delle segnalazioni 2024: ”Failure to rescue”

Il termine “Failure to rescue” si riferisce a situazioni in cui si sono verificati negligenze, ritardi o
mancanza di competenza nel riconoscere e gestire complicazioni legate al processo patologico o a
un intervento medico. Nel contesto del mese delle segnalazioni CIRRNET di quest'anno, la defini-
zione! comunemente utilizzata del termine "failure to rescue" sara significativamente ampliata e, in

particolare, estesa a tutti i settori dell'assistenza sanitaria.

2. Qual e lo scopo di questa iniziativa?

Gli obiettivi del mese delle segnalazioni sono:

- individuare un hot-spot nella sicurezza dei pazienti di rilevanza attuale per i partecipanti
CIRRNET;

1 “Failure to rescue (FTR) is failure or delay in recognizing and responding to a hospitalized patient experiencing complications from a
disease process or medical intervention." (ad esempio National Institute for Health)
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- rilevare in modo mirato e il piu possibile completo nell’arco di un periodo definito le notifiche
a proposito di questo hot-spot da tutti gli istituti partecipanti a CIRRNET;

- analizzare le segnalazioni in collaborazione con specialisti da tutta la Svizzera;

- elaborare 'hot-spot e le segnalazioni;

- presentare i risultati alla riunione della rete CIRRNET del 2024.

In questo modo, CIRRNET offre ai partecipanti la possibilitd di occuparsi a fondo di un hot-spot

rilevante nella sicurezza dei pazienti e di trarne le debite conclusioni per il proprio istituto.

3. Come verranno svolte le attivita previste?

La Gestione CIRRNET e il Comitato CIRRNET hanno discusso possibili temi per il mese delle se-
gnalazioni e convenuto un hot-spot nella sicurezza dei pazienti. Gli interlocutori principali delle isti-
tuzioni che partecipano a CIRRNET riceveranno tutto il materiale informativo necessario in forma
elettronica e in tre lingue nazionali (D/F/I) nel gennaio 2024. L'ulteriore procedura € suddivisa nelle

seguenti due fasi.

1" tappa: mese delle segnalazioni —raccolta di segnalazioni CIRS a proposito
dell’hot-spot selezionato e analisi

Gli interlocutori principali CIRRNET incoraggiano tutti i collaboratori degli istituti CIRRNET a
segnalare tutto cio che osservano legato al tema. Le segnalazioni concernenti I'hot-spot
vengono rilevate per un determinato lasso di tempo negli istituti CIRRNET e inoltrate alla
banca dati CIRRNET. Al termine del mese delle segnalazioni, tutto quanto notificato verra

analizzato ed elaborato da specialisti e dalla Gestione CIRRNET.

2024 ‘ Attivita Osservazione
Gennaio — - Motivazione e attivazione di tutti i col- | - Si procede a preparativi interni (informazione) in
febbraio laboratori di ogni istituto CIRRNET -> vista del mese delle segnalazioni.

ogni segnalazione conta!

Marzo - Mese delle segnalazioni - Gli istituti CIRRNET rilevano le segnalazioni
sull’hot-spot e le inoltrano alla banca dati CIRR-
NET. Termine per l'inoltro a CIRRNET delle se-
gnalazioni CIRS locali: 30.04.2024.

a

1 tappa

Aprile — - Analisi di tutte le segnalazioni ed ela- - La Gestione CIRRNET seleziona gli specialisti.
maggio borazione dell’hot-spot in collabora-

zione con specialisti
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2" tappa: Riunione della rete CIRRNET 2024

I risultati dell'analisi dei rapporti del mese delle segnalazioni CIRRNET saranno presentati
alla riunione della rete CIRRNET 2024. La riunione di rete si svolgera online il 20.06.2024 e
sara tradotta simultaneamente (T/F/1). Tutti gli interessati possono partecipare gratuita-

mente.

Registrazione

4. Che cosaci si aspetta dai partecipanti CIRRNET?

Una rete funziona soltanto se tutti i partner coinvolti perseguono lo stesso obiettivo e fanno tutto
gquanto in loro potere per incrementarne I'utilita reciproca. | partecipanti CIRRNET sono pertanto
invitati a informare in seno al proprio istituto sul mese delle segnalazioni e sull’hot-spot definito,
ad attivare i propri collaboratori e a impegnarsi affinché vengano inoltrate numerose notifiche
alla banca dati CIRRNET. Un hot-spot puo essere elaborato a fondo e a vantaggio degli istituti
CIRRNET soltanto se i vari aspetti della questione possono essere riconosciuti e trattati grazie

alle segnalazioni. Ribadiamo quindi che ogni segnalazione conta!

5. Quanto impegno e richiesto al vostro istituto?

L’onere per ogni istituto CIRRNET ¢ limitato all'informazione ai collaboratori sull’hot-spot, sul mese
delle segnalazioni e sull’'obiettivo di tale attivita. Sicurezza dei pazienti Svizzera mettera a disposi-
zione il materiale informativo necessario e rendera nota l'iniziativa tramite la sua newsletter. Singoli

collaboratori degli istituti CIRRNET verranno invitati a far parte del gruppo di esperti.

Contatto
Helmut Paula, EMBA HSM Carmen Kerker, MScN
Responsabile CIRRNET Collaboratrice scientifica
Tel. 043 244 14 84 Tel. 043 244 14 93
E-mail: paula@patientensicherheit.ch E-mail: kerker@patientensicherheit.ch
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