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Éditorial

Changement au sein du conseil de fondation
Chères lectrices, chers lecteurs

Depuis le 1er janvier 2024, la Prof. Dr. phil. II Carla Meyer-Massetti est la nouvelle vice-

présidente de la fondation Sécurité des patients Suisse et déléguée de la Société suisse des

pharmaciens de l’administration et des hôpitaux (GSASA). Elle succède ainsi au Prof.

Pascal Bonnabry, qui a occupé cette fonction au cours des huit dernières années.
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Au nom du conseil de fondation et du secrétariat général, je tiens encore une fois à

remercier Pascal Bonnabry pour sa longue fructueuse collaboration et son engagement sans

faille en faveur de la sécurité des patient·e·s.

Carla Meyer-Massetti, pharmacienne spécialisée en pharmacie hospitalière FPH, est

professeur de fondation en pharmacie clinique à l'Université de Berne. Elle travaille à la

clinique de médecine interne générale de l'Inselspital et est associée à l'Institut bernois de

médecine de famille (BIHAM). Elle est responsable du programme pour le CAS « Medication

Safety » de l'Université de Berne, créé en 2023. Pour ce cursus, Sécurité des patients

Suisse met régulièrement à disposition du matériel d'auto-apprentissage, par exemple sur

les thèmes des systèmes de déclaration, de la chambre des erreurs et de la Semaine

d'action de la sécurité des patient·e·s.

Carla Meyer-Massetti allie clinique, enseignement et recherche. Son expertise, notamment

en matière de sécurité de la médication, ainsi que son engagement de longue date en faveur

de la sécurité des patient·e·s en font un atout majeur pour notre fondation.

C'est un grand honneur pour moi de poursuivre notre collaboration afin qu'ensemble, nous

puissions continuer à développer la Sécurité des patient·e·s en Suisse de manière engagée

et pratique.

Avec mes cordiales salutations

Thomas Steffen

Président de la Fondation Sécurité des patients Suisse

Invitation et programme

Rencontre du réseau CIRRNET le 20 juin 2024
Nous avons le plaisir de vous inviter à la prochaine rencontre du réseau virtuelle

CIRRNET qui aura lieu le jeudi 20 juin 2024 de 14h00 à 16h30. Le thème est le suivant :

« Failure to rescue ».
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Les points du programme sont la présentation des résultats du mois de déclaration

CIRRNET et la présentation de l’état actuel des connaissances sur le sujet « Failure to

rescue ». En outre, des professionnel·le·s dans les domaines de la médecine d’urgence, du

secteur ambulatoire et de la psychiatrie feront part de leurs expériences et des mesures

prises pour améliorer la sécurité des patient·e·s.

Vous trouverez le programme ici.

La réunion se déroulera en ligne et sera traduite simultanément dans trois langues

nationales (allemand / français / italien). La participation est gratuite pour toutes les

personnes intéressées.

Nous nous réjouissons de votre participation nombreuse.

Nouvelle simulation en cours de développement

Chambre des erreurs pour la psychiatrie
Il est possible de s’entraîner à être attentif aux risques pour la sécurité des patient·e·s : dans

une chambre des erreurs, une simulation concrète et orientée sur la pratique que l’institution

de santé peux réaliser de manière autonome à l’aide de nos guides. Après les hôpitaux, les

pharmacies d’officines, les maisons de retraite et EMS ainsi que les cabinets de médecins

de famille et de pédiatrie, c’est au tour du secteur de la psychiatrie d’être abordé.

Après avoir reçus à de nombreuses reprises par le passé des demandes d’institutions de

psychiatrie concernant la chambre des erreurs pour leur secteur, nous sommes heureux de

pouvoir la développer en étroite collaboration avec la psychiatrie de Saint-Gall en tant que

partenaires de la pratique.

Dans un premier temps, une analyse des déclarations CIRS, CIRRNET et PatBox.ch du

secteur pyschiatrie a été effectuée afin d’intentifier les risques et dangers actuels. Sur cette

base, des domaines psychiatriques, des espaces, des risques et des cas de patient·e·s

fictifs ont été évalués en février 2024 dans le cadre d'un atelier avec des expert·e·s
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spécialisé·e·s pour l'élaboration d'un guide. Les prochaines étapes, comprennent le

développement du guide et le pilotage de la chambre des erreurs pour la psychiatrie.

D’autre secteurs manifestent régulièremennt aussi leur intérêt pour une chambre des erreurs

spécifique. Actuellement, nous sommes en discusions avec des partenaires de la pratique

dans les domaines des laboratoires et des soins à domicile, et nous prévoyons de

développer également aussi ces deux domaines.

Vous êtes intéressés par le projet de la chambre des erreurs ? N’hésitez pas à contacter la

responsable du projet Dre Andrea Balmer (balmer@patientensicherheit).

Vous trouverez tout informations complémentaires sur la chambre des erreurs ainsi que tous

les guides disponibles à télécharger sur notre site (disponible en français, allemand et

italien).

Au fait : le 31 octobre, toutes personnes intéressées auront la possibilité de visiter les

différentes chambres des erreurs dans nos locaux à Zurich et de participer à un

entraînement de simulation des domaines exploités, y compris la psychiatrie. Plus

d’informations suivront prochainement.

Offre de location de salle de réunion par heure/
journée

Salle de réunion disponible et centralisé à 8006
Zurich

Vous cherchez une salle de réunion ou de conférence à un emplacement central à Zurich,

que vous pouvez louer par heure ou par journée ?

Dans nos locaux de la Nordstrasse 31 à 8006 Zurich, nous vous proposons une salle de

réunion éclairé, moderne et entièrement équipée (42 m2) de 12 à 16 places et un écran 86″

UHD avec système de conférence pour des réunions hybrides via Microsoft Teams.

L'emplacement est facilement accessible en transports publics ainsi qu’en voiture (à

quelques minutes en tram de la gare centrale de Zurich ; à proximité immédiate de

l'autoroute A1).

Vous trouverez toutes les informations ici.

N'hésitez pas à nous contacter en cas de questions ou d'intérêt à l'adresse

info@patientensicherheit.ch.

mailto:balmer@patientensicherheit
mailto:balmer@patientensicherheit
mailto:balmer@patientensicherheit
https://newsletter.patientensicherheit.ch/e/fed6424f8650a75a/nl/-/testlink/106948/798fa3599d8bd1b3bd504bc5/fr/-
https://newsletter.patientensicherheit.ch/e/fed6424f8650a75a/nl/-/testlink/106948/798fa3599d8bd1b3bd504bc5/fr/-
https://newsletter.patientensicherheit.ch/e/fed6424f8650a75a/nl/-/testlink/106948/798fa3599d8bd1b3bd504bc5/fr/-
https://newsletter.patientensicherheit.ch/e/fed6424f8650a75a/nl/-/testlink/106949/798fa3599d8bd1b3bd504bc5/fr/-
https://newsletter.patientensicherheit.ch/e/fed6424f8650a75a/nl/-/testlink/106949/798fa3599d8bd1b3bd504bc5/fr/-
https://newsletter.patientensicherheit.ch/e/fed6424f8650a75a/nl/-/testlink/106949/798fa3599d8bd1b3bd504bc5/fr/-
mailto:info@patientensicherheit.ch
mailto:info@patientensicherheit.ch
mailto:info@patientensicherheit.ch


Stratégie NOSO: Ensemble contre les infections dans
les hôpitaux et les établissements de soins

Webinaire de l’OFSP le 7 mai 2024: « Mise en œuvre
des objectifs opérationnels »

En février 2024 l’OFSP, la CDS et H+ Les Hôpitaux de Suisse ont publié conjointement, dans

le cadre de la stratégie NOSO des recommandations pour une réduction durable des

infections associées aux soins (healthcare-associated infections) dans les hôpitaux de soins

aigus au cours des dix prochaines années. Sécurité des patients Suisse fait partie de

l'équipe de projet NOSO, qui échange régulièrement sur les connaissances actuelles et les

priorités futures du programme.

Pour soutenir les cantons et les hôpitaux dans la mise en œuvre des objectifs

opérationnels l’OFSP propose, en collaboration avec ses partenaires, un webinaire de 90

minutes le 7 mai 2024 (à 10h00 en allemand, à 14h00 en français). Le webinaire s'adresse

en premier lieu aux personnes et institutions impliquées dans la mise en œuvre des objectifs

opérationnels (hôpitaux de soins aigus, institution de santé des cantons).

Le but du webinaire est de soutenir la mise en œuvre des objectifs opérationnels en

fournissant des informations pratiques et en permettant l’échange d’expériences.

Webinaire « Mise en œuvre des objectifs opérationnels »

Mardi, 7 mai 2024

10h00 – 11h30 en allemand

14h00 – 15h30 en français
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Stiftung Patientensicherheit Schweiz

Fondation Sécurité des patients Suisse

Fondazione Sicurezza dei pazienti Svizzera

Nordstrasse 31 · 8006 Zurich

T +41 43 244 14 80

info@patientensicherheit.ch

www.patientensicherheit.ch
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